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Rendez-vous en ligne
Donnez à vos clients le pouvoir de planifier leurs propres 
rendez-vous, sur votre site Web, à leur guise!

Offrez à vos clients la possibilité de sélectionner la plage 
horaire qui leur convient parmi celles que vous aurez mises 
disponibles! Rehaussez l’expérience client, ramenez votre 
clientèle à votre atelier et récoltez plus de visibilité pour 
votre site Web avec notre module de Rendez-vous en ligne.

Pratique et convivial pour tous vos clients

Votre expérience client commencera dès la prise de rendez-
vous sur votre site Web; vos clients pourront eux-mêmes 
sélectionner la date et l’heure qui leur conviennent le mieux, 
à partir de leur ordinateur ou de leur mobile et en temps réel, 
24/7, 365 jours par année!

Le module des rendez-vous en ligne comprend: 
 •  Services individuels
 •  Réparations
 •  Promotions du manufacturier

Vraiment pas une application tierce	

Les rendez-vous sont entrés directement dans votre 
système Keyloop Serti... en temps réel! Aucun délai ni 
problème lié au transfert ou à la synchronisation des 
données. 
 
Uniformisez et accélérez vos processus au service:
•	 Partie intégrante de votre système - pas un API
•	 Aucune table de correspondance de codes d’opération
•	 Configurez vos propres paramètres
•	 Contrôlez les plages horaires disponibles
•	 Multiples carnets de rendez-vous, ex. par conseiller, 

pour la carrosserie, le service rapide, etc.
•	 Agencez les couleurs à celles de votre site Web

Utilisez-le avec le module d’entretien recommandé

Ce module sera le complément parfait pour les rendez-vous 
en ligne! 

Il augmentera la convivialité et l’expérience client en suggérant 
les forfaits d’entretien recommandés par le manufacturier, 
selon l’odomètre et l’historique de service de chaque véhicule.

Demandez plus d’information à ce sujet à votre représentant 
Keyloop.

Le module de rendez-vous en ligne - laissez vos clients prendre les devants, à vos propres termes.


